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for Fedevarer, Landbrug og Fiskeri har deltaget
i finansieringen af projektet.
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1. opgave

Udfyld Effektkortet ud fra processen vi havde
Husk at fastholde vandrette sammenhasnge
Start med at notere strategi
Pafer de resultater der heenger pa strategien
Pafer den adfeerd der haenger pa hvert resultat
Pafer den indsats der haenger pa hver adfeerd

Hele tiden skal | checke fra:
- strategi mod indsats — hvordan?
- Indsats mod strategi — hvorfor?
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Effektkort - Den malrettede proces

Indsatser Adfard Resultat Strategi
(Vision/Mission)

Hvilke indsatser skal der til for | Hvilke adfaerdsmasssige Hvilke konkrete resultater skal | Hvad er formalet?

at skabe og motivere den eendringer skal der ske for at | der komme ud af indsatserne | Hvorfor ger vi det?
adfaerd, der bidrager til skabe resultater? og hvordan kan de males? Hvad vil vi vaere kendt for?
resultater som stetter
strategien?

Hvordan?
Hvorfor?
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2. 0pgave

Udfyld forsiden til Dynamisk strategi
Start med at notere jeres vision
Pafer de indsatsomrader | vil arbejde med

Pafer de nggleomrader | vil fokusere pa under
hvert indsatsomrade



Eksempel

Forretningsomradet
smmem  \/irksomhedsradgivning

landbrugs virksomheder

. Kunder Netvaerk 5
DLBR virksomheden Radgiver netveerk

Sparring og radgivning pé Bestyrelsesnetvaerk
optimering , vaekst &

Kundefokus
modsat produktfokus

Forretningskoncept

I VISION

VR skal understgtte landmandens proces fra
bonde — landmand — driftsleder - virksomhedsleder

VR frontoffice

Organisation
¢ Kundens gkonomichef

VR skal sikre ejeren indsigt i og overblik Organisering VR som specialist pa
over helheden, styringen og
udviklingsmulighederne i virksomheden

Produkter & Ydelser

Kunderelationer

optimering/veekst/

VR skal udfordre og udvikle virksomhedens VR & KAM
ledelse og management i samme person

Virksomhedsdrift

VR skal via sparring og samarbejde med
ejeren, forretningsudvikle den enkelte
virksomhed Faglige kompetencer

Implementering &

opfelgning
Effektsikring VR kompetencer Metodiske kompetence
KAM for
DLBR Virksomhed
Personlige kompetence
Eksternt Veerktgjer & inputs

Skabe vaerdi for kunden

Internt
Skabe veerdi for

PARTNER | @konomistyring Benchmarking Arsrapport Dynamisk strategi Risikostyring AgroMarkets CRM

DLBR.

DANSK
LANDBRUGSRADGIVNING




e Forretningsomradet
Kundesegmenter Virk som h ed S réd g Ivnin g Eksternt mod kunder

Kunder

Kundefokus

Proaktivt salg

Salg & Markedsfaring

Forretningsudvikling

Kun til inspiration Tvesrfaglighed

Bedste mand p&
opgaven

VISION for xxx

Optimering

-

Intern implementering

Veerdiydelser Organisering

Resultatskabende radgivning

Fra min kunde
til vores kunde

Synliggere resultater

JUHEE BEE

Implementering & Internt
opfelgning
Strategi Karriereplan

Faglige kompetencer
Veerktgjer & inputs

Effektsikring Kompetencer

Metodiske kompetencer

Personlige kompetencer.
PARTNER Qkonomistyringl Benchmarking l Arsrapport I Dynamisk strategil Risikostyring I AgroMarketsI CRM I

DANSK
LANDBRUGSRADGIVNING
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3. opgave

Udfyld Strategi — Virksomhedsradgivning
Start med at notere jeres mission
Pafar jeres vision
Pafer jeres veerdier
Pafer jeres initiativer/indsatser
Pafer jeres resultater/mal
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Strategi — Virksomhedsradgivning

Veaerdier Vision
Hvordan vi vil sammen Hvad vi sigter efter
QO
R \2
.qe’ . 9\.\0
'\‘,\0\'\\‘ gﬁ(\\%
\(\\ e( 0(
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W
20
we
Mission

Hvad vi repraesenterer o : : ..
P Mal — Hvordan vi konkretiserer visionen



Kun til inspiration
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Strategi =Virksomhedsradgivning

Veaerdier

- Kundefokus

- Proaktiv Vision

- Tveerfaglighed 5

_ OprsIgnging Radgivning der peger fremad,

- Tillid skaber veerdi for kunden og
- Hgj faglighed som bringer kunden videre

- Netveerker

. ((\\
- frlighed \&©
- Objektiv radgivning . e’ 09
- Udfordrende AN e
o A a0
- Oprigtighed \(\\ RV
- Synlighed SO° (O o8O
ynlg A7 97 38 (o
TR e“P‘ \
\“‘Qe 6&\5\\;&“\\6\6
Mission M3l
Uvildig strategisk radgivning, _ a _
i forhold til de behov den - Alle interne koII(_egeor sk_al ylde _hvgd VR kan bruges til
enkelte kunde har - Tveerfaglig radgivning til min. 20 kunder

- Min. 10 tveerfaglige radgivningsforlagb
- Skabe xx % merarbejde til hele AgriNord
- 5 nye kunder der kaber for min. 75000 kr. radgivnimg
- 10 gardrad



AgroMarkets

Kun til inspiration

Veerdier for AgroMarkets

> Fokus palandmandens behov for viden om
Finans og Ravare markederne

» Velfungerende samarbejde med lokale
AgroMarkets ambassadgrer
> Uvildighed o
> Synlighed i hele markedet \éd\ 59((\“\“0‘5
» Klare anbefalinger om kgb og salg < e\‘(\? \eog ‘oé\de
» Landbrugs specifik viden NSt (® «\\6 &
\:\0\\ ’{\0(((\ (\’\0( \l.\de(\
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Mission S e
Indsamling af viden om Finans €%
og Ravaremarkederne set med MAl

AgroMarkets

Vision
AgroMarkets
— den/forretningsorienterede

landmands foretrukne veerktgj og kilde
til Finans- og Ravaremarkederne

Landbrugets gjne.

Omseette den indsamlede viden
til klare anbefalinger
for keb og salg.

AgroMarkets skal understgtte landmanden i strategiske, taktiske og operationelle
beslutninger pa Finans og Ravare markederne — alt med henblik pa at kvalificere
landmandens beslutningsgrundlag og forbedre bundlinjen for bedriften i et

teet samarbejde med DLBR Radgivningsvirksomhederne

s A
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4. opgave

Udfyld Virksomhedsradgivning

| eksemplet udfylder | den overordnede
strategiplan for de naeste 3 ar
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Virksomhedsrddgivning
Overordnet strategiplan

/2015

/2014

/2013

Oms: Oms:

Medarbejdere: Medarbejdere:

Oms:
Medarbejdere:



AgroMarkets

Strategi for Agromarkets

Kun til inspiration

Veekststrategi
Generisk vaekst
Veekststrateqi 2014
Profilering og branding
] ] ] 2013
Optimering og oprydning
2012
Oms.: 3,2 mill. kr. Oms.: 3,9 mill. kr. Oms.: 4,6 mill. kr.
Agromarkets basis abonnementer: 2130 stk. Agromarkets basis abonnementer: 2450 stk. Agromarkets basis abonnementer: 3000 stk.
Agromarkets RFU abonnementer: 230stk. Agromarkets RFU abonnementer: 300stk. Agromarkets RFU abonnementer: 400 stk.
Frie Landmandskunder: 19 stk Frie Landmandskunder: 25 stk Frie Landmandskunder: 50 stk
Firmaabonnementer: 21 stk Firmaabonnementer: 31 stk Firmaabonnementer: 35 stk.
Handels Erfa: 20 mader Handels Erfa: 30 mader
» Overblik over arbejdsgange. » Ny version af MidtugeOpdatering » Ny www.agromarkets.dk
» Optimering og effektivisering af » Relanchering RFU » Landsdaekkende kampagner
arbejdsgange. » Relanchering m.agromarkets.dk > AgroMarkets ambassadgrer er pa
» Kundetilfredshedsanalyse » Plan for ny version af 100% effekt
» Analyse af potentialer i og trusler www.agromarkets.dk » DLBR viden er sat i spil i og
mod AgroMarkets. > Fokus pa AgroMarkets omkring AgroMarkets
» Udviklingsplan for AgroMarkets kontaktpersonen » Kundetilfredshedsanalyse
> Fokus pa AgroMarkets til at szette » AgroMarkets er 100 % i drift

DLBR viden i spil
» Profilering og markedsfgring



http://www.agromarkets.dk/
http://www.agromarkets.dk/
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5. opgave

Nedbryd strategien pa delstrategier

Hver delstrategi bgr tage udgangspunkt i jeres
definerede indsatsomrader



:5 ‘ VIDENCENTRET FOR LANDBRUG

Virksomhedsradgivning Nedbrydning
af strategi pa delstrategier

+ Projekt synligggrelse af kundepotentiale
Kunde + Projekt kundesegmentering

strategi

- Projekt AgriNord Virksomhedsradgivning produkter/ydelser
Produkt - Projekt Prissaetning af produkter/ydelser

strategi

Overordnet
Strategi

« Projekt Virksomhedsrédgiverens rolle
-  Projekt Kompetenceprofil og jobprofil
Kompeten_ce + Projekt Kompetence udvikling/uddannelse
strategi

» Projekt proaktivt salg
+ Projekt markedsfgring - internt og eksternt

Salg og
markedsfgring
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6. opgave

Indsaet delstrategierne 1 et transformationskort

Dette for at sikre et overblik pa
Implementeringsindsatsen
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Virksomhedsradgivning Overblik pa
Implementeringsindsatsen

PINPOoId "¢ 49punyy °1

€

2013

S

4. Kompetencer 5. Salg og markedsfgring 6.

Vision
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Fx transformationskort

Udviklingsinitiativer:

014 0 D16 Vision
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2013 4. Kompetencer 5. Salg og markedsfgring 6.




AgroMarkets

Kun til inspiration

Transformationskort

Overblik pa tid for implementeringsindsatsen

Udviklingsinitiativer:

Vision
! . V14 AgroMarkets

o —den forretningsorienterede
- P Justering / landmands foretrukne veerktgj
g— Z Nyt design og kilde til Finans- og

E': o Inputs til ny version og i drift Ravaremarkederne
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S = analyse
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@ © Fokus pa salg og
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2 (¢ Udviklingsplan Profilering og
=~ 3 markedsfaring
% 2 Virksomhedsanalyse : D——
I - Potentialer og udfordringer Kundetilfredsheds

Q O analyse

=

4. Optimering 5. Ledelse 6. Salg og Markedsfgring
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/. 0pgave

Udfyld en projektplan for hvert enkelt projekt

Dette for at sikre muligheden for opfglgning og
ejerskab for den enkelte ansvarlige
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Virksomhedsradgivning Projekt

plan

Projekt titel:

Projektdeltagere

Navn

Rollebeskrivelse

Hvorfor er projektet opstaet

Hvad er formalet med projektet/hvad skal projektet levere

Hvilken effekt kan vi forvente af projektet

Hvad pavirkes

Hvordan pavirkes

Quality
Time
Cost
Revenue
Handlingsplan
Aktivitet Deltagere Forventet start Forventet slut Gennemfart
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Virksomhedsradgivning Proces
kort

Projekt 1

Projekt 2

Projekt 1

Projekt 2
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Statusrapportering pa projekter

Motivation
Projekt Samlet status Fremdrift & Kommentar / Anbefaling
Samarbejde

= e =
= BB B
" T O OE E

}"' = Status OK }r’ = Opmaerksomhed pakraevet FJ = Handling pakreevet
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Virksomhedsradgivning
Vurdering af risici

SUSANISUOY

Sandsynlighed






